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 项目概况 
 

课程名称 全球治理与全球胜任力 

United Nations Global Governance and Competency Programme 

项目特点 联合国国际组织人才培养在线项目由联合国官方部门设计，在联合国在线学习

平台上开展，旨在拉近学员与联合国的距离，增加对联合国的了解，提升学员

在国际事务中的知识储备与技能，有效且高效地适应国际多边环境。 

项目收获 顺利完成项目且满足考核要求后，学员将获得联合国主办部门颁发的官方结业

证书与成绩评定报告，优秀学员将获得官方推荐信，表现优异的学员还将有机

会获得联合国的实习机会。 

课程概览 联合国 - 全球治理与全球胜任力项目为期2周，学员将有机会参与在线学习，了

解联合国的历史、职能活动、主要机构以及作为多边主义中心的日内瓦，接受

联合国专家、外交官及国际官员的专业培训，并跟随导师的镜头深入了解联合

国主要机构。 

 

本主题包含以下两个组成部分： 

模块学习（包含课程材料学习、论坛讨论、评估与测试，通过联合国线上学习

平台开展） 

模块 1 联合国 

模块 2 会议外交 

模块 3 谈判技能 

 

直播学习 

该部分将由联合国知名外交官及学者执教，有各种不同方向的国际组织精选项

目，课程涉及外交沟通技巧和外交礼仪。学员还可参与聆听来自联合国日内瓦

办事处、世界贸易组织、国际红十字会、联合国难民署等联合国组织官员的专

家讲座。 

直播课题将从以下课题中选择：联合国系统、全球治理、国际关系、模拟联合

国、工作申请技能、谈判技能、国际争端解决、联合国可持续发展目标等。 

项目时间 2022年8月1日 – 8月14日 

项目时长 项目为期2周，总学习时间为40-45小时，项目两大组成部分的学习任务量大致

如下： 

 直播课程：每个直播课程1.5或3小时，每周共12小时，总计24小时 

 模块学习：每周9小时，总计18小时 
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授课语言 全英文授课 

考核方式 参与论坛讨论 

每个课程模块均包含论坛讨论，课程导师将在论坛上发布讨论主题，学员可参

与问题讨论与回复。学员的论坛表现（例如，论坛参与的质量与数量）将被计

入最终评分。 

 

完成模块学习并通过测试 

每个课程模块学习完成后都有一个测试，测试包含10-20道题目，测试正确率需

达到80%以上，每一个测试有3次机会尝试，其中最高成绩将被计入最终评分。 

 

积极参与直播学习 

在直播学习中积极提问、参与课堂互动。学员的在直播课程中的表现将被记入

最终评分。 

学习平台 联合国 - 全球治理与全球胜任力项目的在线研讨会、在线讲座、云参访通过 

Zoom平台进行授课； 

资料学习、学习论坛、评估与测试在联合国官方学习平台Moodle上进行。  

联合国官方学习平台

 

Zoom平台直播 

 

 

 项目收获 
 

顺利完成项目且满足考核要求后，学员将获得联合国主办部门颁发的官方结业证书与成绩评定报

告，优秀学员将获得官方推荐信，表现优异的学员还将有机会获得联合国的实习机会。 

 

注：联合国主办部门可能会不定期更改版式或内容，以下描述基于往期项目，仅供参考，最终以

联合国实际发放版本为准。 

 

结业证书 顺利完成项目且满足考核要求后，学员将获得联合国主办部门颁发的官方结

业证书，这既是对学员学习能力的认可，也是对此次在线项目学习的证明。 

成绩评定报告 评分标准： 
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-  多选题测试：80-85分通过、85-95分良好、95-100分优秀 

-  论坛表现：评估每个课程模块学习过程中学员的论坛表现（例如，论坛参

与的质量与数量等） 

-  课堂表现：评估学员在直播学习中的表现（例如：积极提问、参与课堂互

动等） 

推荐信 联合国官方主办部门将为项目中的优秀学员签发推荐信。这将在学员日后的

留学、求职中起到不可或缺的加分作用。 

 结业证书（样例） 

 

成绩评定报告（样例） 

 

优秀学员推荐信样例 

 

 

 联合国简介 
 

联合国 联合国（United Nations,简称 UN）是第二次世界大战后成立的国际组织，是

一个由主权国家组成的国际组织。1945 年 10 月 24 日，在美国旧金山签订生

效的《联合国宪章》，标志着联合国正式成立。联合国致力于促进各国在国

际法、国际安全、经济发展、社会进步、人权及实现世界和平方面的合作。

联合国是一个国际性组织，于 1945 年成立，现有会员国 193 个。联合国安全

理事会的五大常任理事国有：美利坚合众国、俄罗斯联邦、大不列颠及北爱

尔兰联合王国、法兰西共和国和中华人民共和国。联合国的行政首长是联合

国秘书长，当前由安东尼奥·古特雷斯担任。联合国共有六种工作语言，分别

为英语、法语、俄语、汉语、阿拉伯语和西班牙语。联合国在维护世界和

平，缓和国际紧张局势，解决地区冲突方面，在协调国际经济关系，促进世

界各国经济、科学、文化的合作与交流方面，都发挥着相当积极的作用。 
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 项目师资 
 

项目由联合国主办部门指定的专业教师授课。以下为往期项目的师资，仅供参考。 

Mr. J. L’host 

杰瑞米·罗霍斯特 

 谈判技巧、公共演讲技巧和领导技巧培训师 

 驻日内瓦和莫斯科的专职高级顾问，与联合国各部门保持长期国际合

作 

 培训与咨询集团The November Company的创始人兼总经理 

Ms. M. Astre-

Démoulin 

玛丽·何塞·阿斯

特·德穆兰 

 任职于联合国日内瓦办事处发展和学习科 

 联合国日内瓦办事处人力资源师和管理人员的首席培训官 

 伯尔尼传播博物馆跨文化传播问题专家 

Mr. Lars Tillfors 

拉尔斯·蒂尔福斯 

 曾任瑞典外交官，长期从事多边和双边外交谈判工作 

 曾在纽约、日内瓦和华盛顿担任代表和国际公务员 

 青年外交官、国际公务员外交及多边谈判培训师 

Ms. C. Doole 

克莱尔·杜尔 

 公共演讲技巧专家 

 前BBC驻伦敦、布鲁塞尔和日内瓦记者 

 联合国、国际红十字联合会和世界自然基金会发言人 

Ms. A. Richard 

爱丽丝·理查德 

 联合国可持续发展目标培训师 

 Co-CREATE ImpACT创始人 

 曾工作于联合国儿童基金会 

Mr. J. Caletti 

朱利安·卡莱蒂 

 联合国系统和联合国项目专家 

 联合国青年领袖培训计划负责人 

 精通德语、英语、西班牙语、法语、葡萄牙语和普通话 

 

 项目日程 
 

以下日程基于往期项目，仅供参考。实际日程可能有调整，以最终项目安排为准。 
 

日期 课程类型 直播课程 模块学习 

第 1 天 在线研讨会 欢迎仪式与联合国系统 

 联合国历史 

 联合国职能 

 联合国职业发展 

模块 1：联合国 

国际联盟 

 历史与构想 

 第一次世界大战 



瑞士联合国 < 全球治理与全球胜任力 > 线上课程 

7 / 11 

日期 课程类型 直播课程 模块学习 

第 2 天 在线讲座 全球治理 

 全球治理的核心要素 

 全球治理的实践意义 

 当今全球治理的制约因素 

 国际联盟 

 日内瓦 

 失败或成功？ 

联合国 

 联合国的成立 

 联合国宪章 

 联合国系统 

联合国主要机关 

 联合国大会 

 安全理事会 

 联合国经济及社会理事会 

 联合国国际法院 

第 3 天 在线讲座 多边会议与外交 

 多边会议的作用 

 多边会议组成 

 模拟决议：无碳日内瓦 

第 4 天 在线讲座 模拟联合国 

 模拟联合国技能训练 

 作为模拟国家代表参与国际议题谈

判与沟通 

第 5 天 在线讲座 工作申请技能 

 简历写作 

 求职信写作 

 职位申请 

模块2：会议外交 

召开会议的原因？ 

 会议的种类 

 会议的功能 

 会议在现实世界中的成果 

会议的基本要素 

 任务/代表/管理/秘书处/东道国/会

议结构/场地/议事规则/主权国家/

协议/会议动态 

会议流程 

 会前准备/会议文件/代表注册/会

议开幕并选举主席/通过议事规则/

通过议程/选举办官员/工作组织和

行政事项/一般性辩论/委员会工作

/报告和决策：成果/会议闭幕和后

续行动 

周末 - 无直播安排 

第 8 天 在线研讨会 国际关系 

 国际关系的概念 

 国际关系的发展历程 

 当今世界国际关系分析 

第 9 天 在线讲座 谈判技能 

 谈判的定义 

 谈判者的“话语权工具” 

 成功谈判法则 

第 10 天 云参访 日内瓦外交区 

 世界贸易组织/世界知识产权组织/

红十字国际委员会/世界气象组织

等联合国机构/日内瓦高级国际关

系及发展学院参访 

 

模块3：谈判技能 

谈判的定义 

 简介 

谈判者的“话语权工具”  

 引言 

 谈判者的工具 

 谈判者的“剪切/移动”工具 

 谈判者的“程序”工具 

 成功谈判的 7 大原则 

第 11 天 在线讲座 国际组织概览 

 国际组织的基本概念 

 国际组织的形成与发展 

 主要国际组织 
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日期 课程类型 直播课程 模块学习 

第 12 天 在线研讨会 可持续发展目标&结业仪式 

 17 个可持续发展目标 

 可持续发展议程 

 可持续发展在行动 

周末 - 无直播安排 模块学习作业最终提交 

 

 报名须知 
 

申请对象 在读本科生、硕士生 

录取人数 通常每班 50 人。 

项目费用 人民币 9980 元 

录取信 报名成功的同学将收到联合国主办部门签发的录取信。 
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 学员成果 
 

以下选取往期学员的结业项目成果，全球治理与全球胜任力在线课程使用联合国在线学习平台，

平台将帮助学员展开自主学习，每4天发布一个新模块的学习资料，这样有助于同学们每周专注

于一个主题学习，达到最好的学习目标。每个模块主要包含以下内容：介绍视频、视频课程、在

线研讨会、在线小组讨论、云参访、阅读材料学习课程、论坛、测试（多选题）、在线职业训

练。 

 

 

 学员反馈 
 

房同学，武汉大学，2022寒假班学员 

为时两周的“全球治理与全球胜任力”项目落下帷幕，当初我怀着紧张和期待的心情报名参

与，如今也带着满满的知识，继续追求国际组织生涯的动力和决心结束。 

作为国际法专业的学生，我对国际社会的某些问题已经有了一定的了解和研究，但局限于从

法律角度进行技术性分析，容易缺乏宏观的认识，不可避免地带有思维局限性。然而，UNGCP

带给我的是对联合国、外交、全球治理等方面的综合介绍，老师们的讲解涵盖了历史、现状、原

因、措施各多角度，同时也非常耐心包容地聆听并解答同学们的问题；除了学习知识外，我还从

游戏和小组讨论中享受着观点的碰撞和交融，尤其是每次代表国家提出议案的时候，我真切感受

到自己仿佛已经成为了国际社会的一份子，无论国家力量的强弱，都在国际舞台上发声，争取国

家利益，维护公共秩序；UNGCCP最令我感动的部分，可能在于我遇见的人。他们有的是联合国

经验丰富的职员、有的是国家的资深外交官、有的是青年学者，来自各个大洲，有的不同的文化
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背景和教育经历。但是语言和文化的隔阂并没有成为我们交流的阻碍，相反，我们能够领悟彼此

的幽默、困惑、关切，分享最大的善意和最真诚的鼓励。 

在UNGCP的两周如梦似幻，转瞬即逝。“海内存知己，天涯若比邻”，对于所有参与授课的老

师、以及联合国训研所的工作人员，我十分感谢你们为了项目付出的一切努力，你们对跨文化交

流的包容心，对国际事务的热情，对青年人的耐心给我留下了深刻的印象。我十分盼望着未来可

以亲临日内瓦，在这座美丽的城市里与我的“老朋友们”重逢！。 

卫同学，西安交通大学，2022寒假班学员 

在经过为期两周的学习和培训之后，我圆满完成了此次联合国全球治理和全球胜任力的项目

学习。对于此次学习我有以下感想： 

关于为什么参加这次课程培训？首先在2019年暑期时，我前往澳大利亚参加了新南威尔士

大学的访学项目，这是我接触国际事务学习的开始，这一次访学让我下定决定开拓自己的国际视

野，在国际社会中实现自己的价值。其次是这次课程的培训内容非常符合自己的学习需求，关于

联合国的知识、沟通谈判技巧以及职业发展的规划都是非常吸引人的，是我非常期待掌握的知识

和技能，这是我选择这门课程的重要原因。 

课程培训对我的帮助和启示？此次学习包括线上直播课程和自主学习两部分，直播课程包括

webinar和workshop等形式，以小组讨论的形式吸引学员更多注意力，提高了学习效率。自主学

习包括Assessment和Discussion board两个模块，这是对线上课程内容的巩固和对知识的思考转

化。最令我印象深刻的是“红黑游戏”，通过这个游戏让我深刻意识到了团队协作和沟通的重要

性，对“尽可能赢”的游戏原则有了更加深刻的体会。除此之外，可持续发展目标的课程让我更加

清楚联合国为之努力的17个目标和使命，对自己的日常行为习惯进行了深刻的思考并做出改

变。 

赵同学，多伦多大学，2022寒假班学员 

Throughout the history of international development: the development of human beings on earth 

is regular, and all development trends are traceable. We learn to prevent wars (no matter 

weaponed wars, economic wars, or cold wars) as possible as we can from the past; we found a 

way (created an international organization) to balance the world economic development. In my 

perspective, understanding and learning about the global situation can help me have more 

diverse thinking. Being humans on the earth should not only focus on egoism, we should work as 

a whole family for the environment, animals, natural scarcity resources, and global economic 

development. 

These ten days impressed me so much as a student, and also all of the lectures provide various 

thoughts of being human living on mother earth. The class on February 10th broke my 

stereotypes of many thoughts. I didn't thought that the suicide rate decreased 25 percent in 

global, this is a pretty hopeful tendency. As the internet is the most common tool to get news and 

information nowadays, I admit that I was misled by the propaganda that there are more people 

suiciding. A good point is that more people pay attention to living in the world or mental health, 

and also there is one more hidden thing to be aware of is the breadth of depression. This data 

taught me not to change my thoughts easily about what social media showed but to have my 

own independent thinking and insist it. Since I am luckily living in places that have enough food 

and safe drinking water, I’ve never noticed there are bigger numbers of people than in my 
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memory that do not have enough food and safe drinking water. 

All these data imply there are so many challenges we as humans are facing. We ought to look 

forward and work toward a goal as a whole (not separated disunited states). 

As far as I know, the United Nations works a lot for global development. I pretty much like the 

atmosphere and focused topics of the United Nations. Again, I believe one day in the future, all 

humans can be treated equally (no racism, sexism, occupational discrimination, etc). 

 




